
Teilnahmebedingungen für das Saxopoints-Bonuspunktesystem  

1. Geltungsbereich 
Das Saxopoints-Bonuspunktesystem wird durch die Saxoprint GmbH Digital- & Offsetdruckerei 

betrieben, nachfolgend Betreiber genannt. Ziel des Programms ist es, die Treue und Loyalität des 

daran teilnehmenden Kunden gegenüber der Saxoprint GmbH zu belohnen. 

Grundlage für die Teilnahme und Nutzung des Saxopoints-Bonuspunktesystems sind ausschließlich 

diese Teilnahmebedingungen in ihrer jeweils aktuell gültigen Fassung. Abweichende Regelungen 

bedürfen der schriftlichen Bestätigung. 

Die Teilnahme am Saxopoints-Bonuspunktesystem ist nicht mit der Teilnahme an anderen 

Rabattsystemen des Betreibers vereinbar. Eine Teilnahme ist entweder hinsichtlich des Treuerabatts 

oder Saxopoints-Bonusprogramm möglich, d.h. mit Anmeldung am Saxopoints-Bonuspunktesystem 

verliert der Teilnahme einen bestehenden Treuerabatt. Auch ist eine Kombination von Saxopoint-

Rabatt und Aktionscodes sind nicht möglich. 

 

2. Teilnahme 
Teilnahmeberechtigt sind natürliche volljährige Personen sowie Gesellschaften mit regelmäßigem 

Wohn- und Geschäftssitz in Österreich. 

Die Teilnahme beginnt mit dem Zeitpunkt der Anmeldung am Bonuspunktesystem. 

Eine Pflicht zur Teilnahme besteht nicht. Der Betreiber behält sich vor, Teilnehmer abzulehnen. 

Rabattstaffeln, Punktezuordnungen, Prämien etc. werden über die Websites des Betreibers bekannt 
gegeben. 

 

 

3. Saxopoints 
3.1 Allgemein 

Die rechnerische Basis des Saxopoints-Bonuspunktesystems sind Punkte (Saxopoints), die auf dem 

persönlichen Saxopoint-Konto des Teilnehmers verbucht werden. Die Punkte können ausschließlich 

zu solchen Zwecken verwendet werden, die in diesen Teilnahmebedingungen oder in den aktuellen 

Programmpublikationen des Betreibers aufgeführt sind. Das Punktekonto und Punkteguthaben ist 

nicht übertragbar. Es kann weder in Bargeld umgerechnet noch ausbezahlt werden.   

 

3.2 Punkteerwerb 

Der Punkteerwerb ist ab Teilnahmebeginn, Registrierung zur Teilnahme, möglich.  

 

Für jeden vollständig abgewickelten Auftrag des Teilnehmers beim Betreiber als Vertragspartner 

werden dem Konto des Teilnehmers Saxopoints gutgeschrieben. Für Gratisprodukte können keine  

Saxopoints eingelöst werden. Die Höhe jeder Saxopointgutschrift richtet sich nach dem Wert des 

Auftrages in vollen Währungseinheiten, d.h. je vollen Euro des Auftragswertes. Bei mehrteiligen 

Bestellung erfolgt die Punktegutschrift jeweils auftragsbezogen nach Abwicklung der einzelnen 
Aufträge.  

 

Ferner kann entsprechend den jeweils aktuellen Programmbestimmungen der Kunde zusätzliche 

Saxopoints erwerben. Höhe und Voraussetzungen dazu werden stets aktuell auf der Internetseite des 

Betreibers veröffentlicht. 

Die Gutschrift von Saxopoints ist an die Zahlung des Kunden gebunden. Bei Rückgängigmachung 

(Wandlung, Vertragsaufhebung, Anfechtung, Rücktritt, Umtausch etc.) eines Vertrages oder 

Annahmeverweigerung bei Nachnamezahlung können Saxopoints entsprechend zurückgebucht 

werden.  



3.3 Einlösen der Punkte 

Jeder Teilnehmer kann seine Punkte gegen Rabatte und Prämien einlösen, sobald sein Punktekonto 

ein entsprechendes Guthaben aufweist. Eine Ausnahme gilt insoweit, als ein Teilnehmer die 

Rabattstufe nicht im Rahmen von Bestellungen erworben hat, sondern über Sonderaktionen o.ä.. 

Dann kann der Saxopoint-Rabatt erst ab der 2. Bestellung eingelöst werden.  

Die Einlösung selbst erfolgt über einen Layer in der Bestellübersicht. Dort werden die erreichten 

Rabatte und die Rabattstaffel eingeblendet. Der Kunde kann dabei frei entscheiden, wie viele Punkte 

bei der Bestellung eingelöst werden sollen. Die genutzte Einlösung der Saxopoints wird auf der 

Rechnung als Saxopoints-Rabatt ausgewiesen. Auch für die Bestellung mit Einlösung der Saxopoints 

erhält der Kunde neue Saxopoints.  

 

Die jeweils gültigen Rabattgrenzen bzw. Prämienangebote mit dem dazu erforderlichen 

Saxopointspunktestand werden auf der Internetseite oder zusätzlich in besonderen Teilnehmer-

Publikationen des Betreibers bekannt gegeben. Dabei kann die Verfügbarkeit der Prämien nach 

Datum, Saison und Auftragsart variieren, ebenso können für einzelne Prämien die 

Teilnahmebedingungen durch Sonderbedingungen modifiziert oder ergänzt werden. Diese werden 

mit den entsprechenden Prämienangeboten bekannt gegeben. Punkte von unterschiedlichen 

Punktekonten können nicht übertragen oder miteinander kombiniert werden. 

 

3.4 Punktestand 

Der aktuelle Stand des Punktekontos wird dem Teilnehmer im persönlichen Kundenbereich 

mitgeteilt. Dort wird die Gesamtsumme aller bisher gesammelter und noch nicht gutgeschriebener 

Saxopoints angezeigt. Die Einzelausweisung des jeweiligen Punktwertes pro Auftrag erfolgt auf der 

Rechnung. Reklamationen hinsichtlich des Kontostandes sind innerhalb von vier Wochen nach 

Gutschrift der Punkte schriftlich beim Betreiber geltend zu machen (Zugang der Reklamation); 

danach gilt der ausgewiesene Kontostand als genehmigt.  

 

 

3.5 Punkteverfall 
Werden Punkte nicht innerhalb von 24 Monaten ab Gutschrift auf dem Punktekonto gegen eine 

Prämie oder einen Rabatt eingelöst, verfallen die Saxopoints ersatzlos mit Ablauf des Ende des 

Monats in dem die 24 Monate vollendet werden.  

 

4. Beendigung 

4.1 Kündigung 

Der Teilnehmer kann jederzeit die Teilnahme am Saxopoints-Bonuspunktesystem schriftlich/per E-

Mail  durch Mitteilung an den Betreiber beenden. Die Kündigung führt zur sofortigen Deaktivierung 

des persönlichen Saxopoint-Kontos und zur Löschung des gesamten Punktestands. Das Recht zur 

außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.  

Die Teilnahme am Bonussystem kann ebenso auch seitens des Betreibers schriftlich/per E-Mail unter 

Einhaltung einer angemessenen Frist von einem Monat gekündigt werden, es sei denn, die 

Kündigung erfolgt fristlos aus wichtigem Grund. Dies gilt insbesondere dann, wenn ein Teilnehmer 
gegen die Teilnahmebedingungen, die Prämien- oder Rabattregeln oder sonstige in den 

Programmunterlagen erwähnte Regeln für das Saxopoint-Bonussystem verstößt oder wesentliche 

Falschangaben gemacht hat. Mit Ablauf der Kündigungsfrist verfallen alle die bis dahin gesammelten 

Punkte. 

 



4.2 Programmbeendigung 
Das Saxopoints-Bonuspunktesystem ist zeitlich nicht befristet. Der Betreiber behält sich das Recht 

vor, das Saxopoints-Bonussystem jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Frist einzustellen, 

zu ergänzen oder durch ein anderes Programm zu ersetzen. In diesem Fall erfolgt eine Mitteilung an 

alle Teilnehmer mindestens einen Monat im Voraus. Vorbehaltlich einer Sonderregelung im 

Ersatzprogramm stellt die Mitteilung über die Programmbeendigung bzw. der Programmersatz eine 

Kündigung durch den Betreiber.  

 

5. Datenschutz 
Die mit der Teilnahme verbundenen personenbezogenen Daten werden gemäß den geltenden 

Datenschutzbestimmungen verarbeitet, gespeichert und genutzt für Zwecke, die der Durchführung 

des Programms dienen. Es gelten die gesonderten Hinweise zum Datenschutz. 

 

6. Änderungen des Saxopoints-Bonuspunktesystems 
Der Betreiber behält sich das Recht vor, jederzeit Änderungen oder Ergänzungen dieser 

Teilnahmebedingungen, der Prämien, der Rabattstaffeln oder sonstiger in den Programmunterlagen 
beschriebener Abläufe für das Saxopoint-Bonussystem vorzunehmen. Änderungen oder Ergänzungen 

dieser Teilnahmebedingungen werden durch schriftliche Benachrichtigung oder Veröffentlichung auf 

der Interseite des Betreibers bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn ein Teilnehmer nicht  

innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe schriftlich Widerspruch beim Betreiber einlegt, so dass 

der Teilnehmer hierdurch nicht wider Treu und Glauben benachteiligt wird. Auf die Folge eines nicht 

erhobenen Widerspruchs wird bei Bekanntgabe besonders hingewiesen. Akzeptiert ein Teilnehmer 

die Programmänderung nicht, kann er seine Teilnahme jederzeit beenden. 

 

7. Haftung  

Für Schäden, die Teilnehmern im Zusammenhang mit der Teilnahme am Bonuspunkteprogramm 

entstehen, ist eine Haftung seitens des Betreibers ausgeschlossen. Das gilt nicht bei Vorsatz oder 

grober Fahrlässigkeit sowie bei Vorliegen einer schriftlich übernommenen Garantie, dann ist die 

Haftung unbeschränkt. Bei leichter Fahrlässigkeit ist die Haftung im Falle der Verletzung von Leben, 
Körper oder Gesundheit ebenfalls unbeschränkt. Jede weitergehende Haftung auf Schadensersatz ist 

– außer für Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz – ausgeschlossen. 

 
8. Recht, Gerichtsstand 
Im Rahmen des Saxopoints-Bonuspunktesystems findet ausschließlich österreichisches Recht 

Anwendung. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CISG) wird ausdrücklich ausgeschlossen. 

Erfüllungsort und Gerichtsstand bestimmen sich nach den jeweiligen gesetzlichen Bestimmungen.  

 

10. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch 
die Gültigkeit der Bedingungen im Übrigen nicht berührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung 

oder zur Ausfüllung einer Lücke ist eine angemessene Regelung zu vereinbaren, die dem in gesetzlich 

zulässiger Weise am nächsten kommt, was die Parteien gewollt haben oder nach dem Sinn oder 

Zweck der Bedingungen gewollt hätten, sofern sie den Punkt bedacht hätten. 
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